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Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje postup pro zadavaci fizeni dle zakona
¢. 134/2016., o zadavani vefejnych zakazek

Cislo zakazky (bude
dopInéno MPSV pfi 11675
uverejnéni)

Vzdélavani pro Socialni pracovniky a Pracovniky
v socialnich sluzbach

sluzba

| 26.9.2017

Registracni Cislo projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0000907

Nazev projektu Zefektivnéni chodu Slezské diakonie

Slezska diakonie

| Na Nivach 7, 737 01 Cesky Té&sin

Osoba opravnéna jednatza | Mgr. et Ing. Romana Bélova, statutarni zastupce
zadavatele, jeji telefon Tel: 731 137 998
a e-mailova adresa r.belova@slezskadiakonie.cz

65468562/CZ265468562

Ing. Lenka Linkova, Projektovy manazer, Finanéni
manazer projektu Zefektivnéni chodu Slezské diakonie

Tel: 731 196 884
zecho@slezskadiakonie.cz

10. 10. 2017 do 14:00 hodin

Pisemné nabidky doruéte v uzaviené obalce oznacené
,verejna zakazka - Vzdélavani pro Socialni
pracovniky a Pracovniky v socialnich sluzbach*

a napisem ~NEOTVIRAT!* nejpozdéji do 10. 10. 2017
| do 14:00 hodin postou ¢i osobné na adresu: Slezska
diakonie, Na Nivach 7, 737 01 Cesky Té&sin

Predmétem zakazky je realizace akreditovanych vzdélavacich kurz(i v ramci projektu
,Zefektivnéni chodu Slezské diakonie” (CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0000907). Cilem je
proskoleni 678 ucastnikd v akreditovanych vzdélavacich kurzech blize specifikovanych
nize v textu této Vyzvy.

Cilovou skupinou jsou zaméstnanci organizace Slezské diakonie pracujici v pfimé praci
— pozice socialni pracovnik a pracovnik v socialnich sluzbach. Celkovy pocet socialnich
pracovnik(i (dale jen ,SP“) a pracovniku v socialnich sluzbach (dale jen ,PSS*) Slezské
diakonie zapojenych do projektu je 339. Je pfedpokladana realizace 2 kurzl pro kazdého
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socialniho pracovnika a pracovnika v sociélnich sluzbach. Celkové bude proskoleno 678
Udastnikd kurzti v celkové 48 bézich vzdélavacich kurzu.

Zakazka je rozdélena do 5 dil¢ich ¢asti. Uchazeci mohou podat nabidku do v8ech Casti
vefejné zakazky, pfipadné na kteroukoliv jednotlivou dilgi &ast zakazky. Pro kazdou Céast
zakazky mize uchaze¢ podat pouze jednu nabidku. Uchazeé je povinen zfetelné oznacdit,
na kterou &ast diléiho plnéni zakazky je nabidka podana. Kazda cast zakazky bude
hodnocena samostatné.

Témata vzdélavacich akci vychazi z potfeb zaméstnancu Slezskeé diakonie pracujicich
v pfimé praci a byla zji§téna na zakladé dotaznikového Setfeni. Zadavatel nepozaduje
dodani akreditovanych vzdélavacich kurzi nesoucich pfesné znéni nize uvedenych nazvu,
uvedené nazvy témat jsou orientaéni, dulezité je dodrzeni poZadovaného obsahu.

1. cast
Emoce a motivace v pomahajicich profesich, spiritualita

1.1 Motivace klient( v socialni praci

Podet osob k prosgkoleni v jednom bé&hu kurzu: 15

Pocet béhu kurzi: 3

Poéet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Pfedpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 21 000,- K&
Predpokladana max. hodnota za v8echny béhy kurzd: 63 000,- K&

Pozadovany obsah: Motivace a jeji roviny, podpora motivace klienta, prace s motivaci,
aktivizaéni techniky, motivace klienta v souvislosti s jeho potfebami a individuainimi plany.

1.2 Emoce uzivatelll a pracovniki socialni sluzby

Podet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 15

Pocet béhu kurzl: 3

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 21 000,- K¢
Predpokladana max. hodnota za v8echny béhy kurzd: 63 000,- KE

Pozadovany obsah: Rozvoj emoci uzivatell, metody pro zvladani emoci uZivatell, prace
s emocemi pracovniku, aktivni naslouchani a pomoc pfi zvladani emoci, techniky vedouci
k ovladnuti emoci.

1.3 Smysluplna a u€inna prace s klientem

Podet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 14

Pocet béhu kurzl: 3

Poéet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Pfedpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za vSechny béhy kurz(: 58 800,- K¢

Pozadovany obsah: Zasady komunikace s nemotivovanym klientem, motivacni faktory v
sivoté Elovéka, typy nemotivovanych klientt a metody pfistupl k témto klientu, potreby
klientt:, techniky k navazani spoluprace s klienty.
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1.4 Zvladani emoci v pomahajicich profesich

Pocet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 14

Pocet béhu kurz(: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho bé&hu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za véechny bé&hy kurzd: 39 200,- K&

Pozadovany obsah: Emoce v pomahajicich profesich a jejich druhy, funkce a projevy emoci
a moznost jejich zvladani, zvladani stresovych situaci a Uzkosti, vyuziti emoci pro rozvoj
komunikace, zvy$Sovani emocialni odolnosti.

1.5 Spiritualni potreby klient( socialni sluzby a spiritualni kompetence pracovnika
Poclet osob k proskoleni: 14

Pocet béhu kurzua: 1

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Pfedpokladana max. hodnota jednoho b&hu kurzu: 19 600,- K&

Pozadovany obsah: Spiritudini potieby klientd a prace s nimi, spiritualita jako soucast
psychicke pohody, ucta k osobnosti a spiritudlnim potfebam klienta, spirituaini aspekty
péce, pastoraéni péce, naslouchani, mozna dilemata a jejich feseni.

2. ¢ast
Komunikace

2.1 Efektivni komunikace s klientem

Pocet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 14

Pocet béhu kurz(: 3

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpoklddana max. hodnota jednoho bé&hu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za véechny béhy kurz(i: 58 800,- K&

Pozadovany obsah: Principy efektivni komunikace, vedeni rozhovoru, zakladni vyjednavaci
strategie, respektovani potfeb klientl, komunikaéni techniky, verbalni a neverbaini
komunikace.

2.2 Reseni konfliktd s klienty socialnich sluzeb

Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzu: 3

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&
Prfedpokladana max. hodnota za v§echny béhy kurzt: 58 800,- K&

Pozadovany obsah: Pfiznaky konfliktniho jednani a chovani, prevence a feseni vzniklého
konfliktu, negativni dopady konflikt(i, zpusoby jednani v konfliktnich situacich, techniky pro
komunikaci.

2.3 Neverbalni komunikace v socialni praci
Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14
Pocet béhu kurzl: 1
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Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)
Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&

Pozadovany obsah: Funkce neverbalni komunikace, specifika neverbalni komunikace
v socialni praci, neverbalni komunikaéni dovednosti a jejich vyuziti, fe¢ lidského téla,
ovladani neverbalnich signall a jejich rozpoznani, rizikové a nevhodné neverbalni signaly.

2.4 Komunikaéni bariéry v socialni praci

Podet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Poéet béhu kurzu: 1

Poéet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho bé&hu kurzu: 19 600,- K&

Pozadovany obsah: Identifikace komunikacnich bariér, typologie komunikaénich bariér,
zakladni principy efektivni komunikace v socialni praci, komunikaéni strategie, chyby ve
vzajemném vnimani komunikujicich, aktivni naslouchani.

2.5 Asertivita v socialni praci

Poget osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Podet béhu kurzl: 1

Pocet hodin kurzu: 8 (1h =45 min.)

Ptedpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K¢

Pozadovany obsah: Vytvareni pozitivniho klima na pracovisti, pfedchazeni konfliktim na
pracoviéti, negativni dopady konflikt, omluvy, asertivni techniky, vztah mezi agresi,
pasivitou a agresivitou.

3. cast
Metody socialni prace s klienty socialnich sluzeb

3.1 Metody prace a rozvoj osoby s mentalnim postizenim

Podet osob k progkoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzl: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&

Ptedpokladana max. hodnota za véechny béhy kurz(: 39 200,- K¢

Pozadovany obsah: Snizovani & pfekonavani bariér v komunikaci, zpUsoby pfistupu
k osobam s mentalnim postizenim, rozvoj osob s mentalnim postizenim, riziko
neporozuméni a konfliktu.

3.2 Agresivni chovani osob se zdravotnim postizenim

Pocet osob k progkoleni v jednom béhu kurzu: 14

Poéet béhu kurzu: 2

Podet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Piedpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K¢
Piedpokladana max. hodnota za vSechny béhy kurz(: 39 200,- K&
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Pozadovany obsah: Pfi¢iny problémového chovani, prace s emocemi klientl jako je agrese
a agresivita, hnev, vztek, zlost, metody prace a efektivni komunikace s negativnimi
emocemi komunikacni techniky a pfistupy k témto osobam.

3.3 Rozvoj kreativity, narusovani stereotypt p¥i praci s klienty socialnich sluzeb
Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzu: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&

Predpokladana max. hodnota za vSechny béhy kurzu: 39 200,- K¢

PoZadovany obsah: Stereotyp pfi praci v socialnich sluzbach, realizace a rozvoj osobnosti
a jejich pfinosy, volny ¢as klientd, kreativni mysSleni, metody a techniky rozvoje kreativity u
klientd riznych druh socialnich sluzeb, podpora tvorivosti a zvy§ovani motivace klient(.

3.4 Zavislost klienttl na socialni sluzbé, zavislost klienta na pracovnikovi
Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet beéhu kurzl: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K¢
Predpokladana max. hodnota za vSechny béhy kurz(: 39 200,- K&

PoZadovany obsah: Projevy zavislostniho chovani, pri¢iny prevence a vzniku zavislosti
klienta na sluzbé, zavislost klienta na pracovnikovi, podpora sobéstacnosti a samostatnosti
klientl, komunikace s klienty zavislymi na soc. sluzbé &i pracovnikovi.

3.5 Metody prace se zadluzenym klientem

Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzl: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Pfedpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za v§echny béhy kurzu: 39 200,- K¢

PoZzadovany obsah: Problematika zadluZenosti klientl, zplsoby komunikace a vedeni
rozvoru se zadluzenym klientem, metody a zplUsoby prace se zadluzenym klientem
v jednotlivych etapach dluhové situace, aktivizace a podpora klientt k feseni své situace.

3.6 Poskytovani poradenstvi a vyuzivani vlastnich zdroji klienta k feseni tiZivych
situaci klienta

Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurza: 1

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&

PoZadovany obsah: Poskytovani poradenstvi a vyuzivani vlastnich zdroju klienta k feseni
situaci jako je ztrata zaméstnani, nezaméstnanost, nevyhovuijici bytové podminky, hmotna
nouze, dluhy a finan¢éni problémy, Uraz a invalidita.
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3.7 Formy navykového chovani, metody prace se zavislymi osobami
Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzu: 1

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho b&hu kurzu: 19 600,- K&

Pozadovany obsah: Specifika socialni prace se zavislymi osobami, zakladni metody a
techniky prace se zavislymi osobami, komunikaéni techniky, role subjektd socialni politiky
a jejich nastroje.

3.8 Poskytovani ucinnych intervenci v socialni praci

Pocet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 14

Pocet béhu kurza: 1

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&

PoZadovany obsah: Zaklady krizové intervence, psychosocialni potieby klientl, provazeni
¢lovéka v krizi, techniky prace s ¢lovékem v krizi, Uskali profese krizového pracovnika,
posileni Zivotni aktivizace klientu, efektivni komunikace.

4. cast
Osobni rozvoj, péce o pracovniky v pfimé praci

4.1 Prevence syndromu vyhorieni

Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzu: 3

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Pfedpokladana max. hodnota jednoho bé&hu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za vSechny béhy kurz(: 58 800,- K¢

PoZadovany obsah: Pfiznaky syndromu vyhofeni, prevence a lé€ba syndromu vyhoreni,
role pozitivhiho mysleni, sebereflexe, relaxacni techniky, duseni hygiena, sebefizeni a
zvladani stresu pfi praci s klientem.

4.2 Zvladani stresu pri praci s klienty socialnich sluzeb

Pocet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 14

Pocet béhu kurzu: 2

Poéet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za vSechny béhy kurz(: 39 200,- K&

Pozadovany obsah: Sebereflexe, prevence a protistresova opatieni, efektivni reseni
stresovych situaci, nastroje zvySujici odolnost viéi stresu, sebefizeni a zvladani stresu pii
praci s klientem, relaxacni techniky.

4.3 Posilovani pozitivnich vztahti na pracovisti
Pocet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 14
Pocet béhu kurzl: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)
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Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za vSechny béhy kurzi: 39 200,- K&

PoZadovany obsah: vyznam mezilidskych vztahu, specifika zvlastnosti vztah na pracovisti,
vytvareni a posilovani pozitivnich vztahu na pracovisti, individualni pfinos pracovnika
v posilovani pozitivnich vztahl na pracovisti, problémy a krize v kolegialnich vztazich.

4.4 Osobni rozvoj, sebekoucovani

Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzl: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&
Predpokladana max. hodnota za vSechny bé&hy kurz: 39 200,- K&

Pozadovany obsah: Sebepoznani a rozvoj osobnosti, sebereflexe a hledani vlastnich
priorit, zakladni principy a pristupy sebekoulinku, prace se stresem a zvladani
nepfijemnych vnitfnich vztahl, prace se sebevédomim, vyuziti turbulentnich podminek
k rustu osobnosti, zména jako moznost rozvoje.

5. cast
Kvalita socialnich sluzeb, pravo

5.1 Standard ¢islo 5: Individualni planovani priibéhu socialni sluzby

Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzu: 2

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho bé&hu kurzu: 19 600,- K&

Predpokladana max. hodnota za v8echny béhy kurzi: 39 200,- K&

Pozadovany obsah: Zasady individualniho planovani, faze individualniho planovani, formy
individualnich pland a jejich aktualizace, u€astnici individualnich planovani a jejich
pravomoci a odpovédnosti, zadost o zménu klic¢ového pracovnika, vnitini pravidla.

5.2 Zaklady prava pro socialni pracovniky (pomahajici profese)

Pocet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurz(: 1

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- K&

PoZadovany obsah: Zakladni pravni predpisy pro jednotlivé cilové skupiny v sociélni praci,
uplatnéni pravnich predpist v socidlni praci, vhodnost postup( pro konkrétni situace.

5.3 Standard &islo 15: ZvySovani kvality socialni sluzby
Podet osob k proskoleni v jednom bé&hu kurzu: 14

Pocet béhu kurzu: 1

Podet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho b&hu kurzu: 19 600,- K&

Pozadovany obsah: Standardy kvality poskytované sluzby, organizaéni struktura, kontrolni
mechanismy, zpétna vazba a vyuZiti stiznosti, spokojenost klientt a pracovniku.
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5.4 Obé&ansky zakonik a ochrana prav uzivatelu

Podet osob k proskoleni v jednom béhu kurzu: 14

Pocet béhu kurzi: 1

Pocet hodin kurzu: 8 (1h = 45 min.)

Predpokladana max. hodnota jednoho béhu kurzu: 19 600,- KE

Pozadovany obsah: Aplikace ob&anského zakoniku do socidlnich sluzeb, prava a
povinnosti poskytovatelll i pracovnikii v pfimé péci a jejich implementace do praxe,
postaveni fyzickych a pravnickych osob.

wr w

Nasledujici informace jsou platné pro vSechny dil¢i ¢asti vefejné zakazky:

Zadavatel pozaduje, aby jednotlivé vzdélavaci kurzy pro cilovou skupinu PSS, SP,
pfipadné kombinaci obou skupin pracovnikd, zajitované vramci pinéni této verejné
zakazky, byly akreditované u Ministerstva prace a socialnich véci CR v souladu se
zakonem &. 108/2006 Sb., socialnich sluzbach, v platném znéni.

Realizace vzdélavacich kurzii bude probihat ve $kolicich prostorech zadavatele na
adrese: Dukelska 264/5, 737 01 Cesky Té&sin.

Fakturace bude probihat na zakladé realizace jednotlivych akreditovanych vzdélavacich
kurzu dle podminek stanovenych smlouvou.

Pfi fakturaci se bude vychazet z poétu proskolenych osob v jednotlivych kurzech a
jednotkové ceny, pfilohou kazdé faktury za realizaci jednotlivych vzdélavacich kurzi bude
kopie prezenéni listiny.

Délka jednoho $koliciho dne je 8 vyukovych hodin, pficemz délka jedné vyukove hodiny je
stanovena na 45 minut. Do doby vzdélavani se nezapocitava prestavka na jidlo a oddech
(v minimalnim rozsahu 30 minut).

Zacatek plnéni je zévisly na radné ukonéeném vybérovém Fizeni a podpisu smlouvy s
realizovany v obdobi leden - listopad 2018.

Terminy kurzii bude domlouvat zadavatel s dodavatelem dle potfeb cilové skupiny
zaméstnancl organizace. Harmonogram s pfedbé&znymi terminy jednotlivych kurzi bude
upfesnén nejpozdéji do 30 dni od uzavieni smlouvy s dodavatelem. Zavaznost termind
jednotlivych  kurzi  bude  potvrzena dodavatelem na  emailovou adresu
vzdelavani@slezskadiakonie.cz vzdy nejpozdé&ji 30 dnl pfed realizaci daného kurzu. Na
pfipadné zméné zavaznych terminu se musi ob& smluvni strany pisemné (pfip. emailem)
dohodnout.

Dodavatel zajisti realizaci vSech Skolicich aktivit spInénim nasledujicich podminek:

1. pfiprava a realizace kurz( za uc€asti lektora uvedeného v akreditaci kurzu,

2. poskytnuti studijnich materiall u€astnikim kurz( s nutnosti dodrzeni pravidel pro
publicitu v souladu s pozadavky Operaéniho programu Zaméstnanost (dale jen
,OPZ"), zadavatel si vyhrazuje pravo zvefejnit studijni materialy ve svém internim
systému pro dalSi vyuZiti,

3. tisk a distribuci materiali pro Ucastniky kurzu (tisténé prezentace — Ize tisknout
¢ernobile),

4. zajisténi prezenéni listiny z kazdého kurzu, ktera bude podepsana véemi ucastniky
a lektorem, s nutnosti dodrzeni pravidel pro publicitu v souladu s poZzadavky OPZ,
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5. zajisténi vyplnéni hodnoticich dotaznikl z kurzl, které budou slouzit pro evaluaci
vzdélavani s nutnosti dodrzeni pravidel pro publicitu v souladu s pozadavky OPZ,

6. zajisténi osvédceni Ci certifikatu o absolvovani akreditovaného vzdélavani z kazdého
kurzu pro jednotlivé u€astniky, kde budou uvedeny poéty vzdélavacich hodin, lektor,
misto a datum konani. U vydanych osvédc&eni a certifikatu je nutné dodrzeni pravidel
pro publicitu v souladu s pozadavky OPZ.

Dalsi povinnosti dodavatele:

- Dodavatel je povinen dodrzet pocty vyukovych hodin danych akreditaci.

- Dodavatel je povinen spolupracovat se zadavatelem pfi pfipravé presného prubéhu
Skoleni.

- Dodavatel je povinen komunikovat se zadavatelem ohledné harmonogramu Skoleni,
presnych terminl &i zmén v realizaci vzdélavacich aktivit.

Predpokladana hodnota za komplexni realizaci zakazky
v souladu s touto Vyzvou &ini maximalné 949.200 K¢.

V ramci jednotlivych dil€ich &asti zakazky zadavatel
stanovil tyto maximalni pfedpokladané hodnoty:

1. ¢ast: Emoce a motivace v pomahajicich profesich,
spiritualita - 243 600,- K¢.

2. ¢ast: Komunikace — 176 400,- K¢.

3. cast: Metody socialni pace s klienty socialnich
sluzeb — 254 800,- K¢.

Prfedpokladana hodnota 4. ¢ast: Osobni rozvoj, péce o pracovniky v pfimé
zakazky v K¢ bez DPH praci - 176 400,- K¢&.

5. ¢ast: Kvalita socialnich sluzeb, pravo - 98 000,- K¢.

Vzdélavani v akreditovanych vzdélavacich programech je
osvobozeno od DPH na zakladé doporué¢eného postupu
MPSV ¢&. 7/2013 k § 57 odst. 1 pism. d) zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisi pro potfebu krajskych ufadu,
obecnich ufadl obci s rozSifenou pUsobnosti a
poskytovatelu socialnich sluzeb.

Nabidka, ktera bude obsahovat celkovou cenu za
komplexni realizaci zakazky ¢&i celkovou cenu za
jednotlivé dilCi ¢asti zakazky prevysujici limitni castky,
bude zadavatelem vyloucena.

Zacatek plnéni je =zavisly na fadné ukongeném
vybérovém fizeni a podpisu smlouvy s dodavatelem.
Véechny kurzy budou realizovany v obdobi leden —
listopad 2018.
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| Vzdélavaci kurzy budou realizovany ve vzdélavacich
prostorach zadavatele na adrese: Slezska diakonie,
Dukelska 264/5, 737 01 Cesky Tésin.

| Nabidky dodavatelt budou v rdmci jednotlivych diléich &asti zakazky hodnoceny podle
ekonomické vyhodnosti.

Pro Géely vyhodnoceni ekonomické vyhodnosti nabidek podanych do kazde Casti zakazky
stanovi zadavatel nasledujici hodnotici kritérium: nejnizsi jednotkova nabidkova cena —
100%.

Hodnoti se jednotkova nabidkova cena za realizaci pfislusné casti zakazky a to tak, ze
nejvyhodnéjsi nabidka je nabidka s nejnizsi jednotkovou nabidkovou cenou.

V priibéhu hodnoceni budou jednotlivé nabidky sefazeny vzestupné od nejvyhodnéjsi.
V pfipadé rovnosti nejvyhodnéjSich nabidek bude o vybéru dodavatele rozhodnuto losem.

Zadavatel pozaduje po dodavateli spinéni zakladnich, profesnich a technickych
kvalifikanich predpokladu doloZzenim nasledujicich dokladu:

Doklady prokazujici zakladni zpuUsobilost (v pfipadé podani nabidky na vice c¢asti
staci tyto doklady dolozit pouze jednou):

1) Vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, &i vypis z jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan (ne starsi 3 mésicu pfed dnem podani nabidky) — prosta kopie.

2) Cestné prohlaseni o tom, Ze subjekt nema splatné dariové nedoplatky, nedoplatky na
pojistném ¢i penale na vefejné zdravotni pojisténi nebo na socialni zabezpedeni nebo na
pfispévku na statni politiku zaméstnanosti (vzor éestného prohlaseni je Pfilohou ¢. 2 této
vyzvy) — original.

Doklad prokazujici profesni zptisobilost (v pfipadé podani nabidky na vice ¢asti staci
tento doklad dolozit pouze jednou):

3) Doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich pravnich predpist v rozsahu
odpovidajicimu pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici pfislusné
zivnostenské opravnéni &i licenci — prosta kopie (ne starsi 3 mésicu prede dnem podani
nabidky).

Doklady prokazujici technickou kvalifikaci (v pfipadé podani nabidky na vice ¢asti je

nutno tyto doklady dolozit pro kazdou dil€i cast samostatné):

4) Cestné prohlageni — (Pfiloha &. 4) — original - o tom, Ze v pfipadé& Uspé&snosti v tomto

vybérovém fizeni dolozi pfed podpisem smlouvy nasledujici doklady:

- kopie diplomu vSech lektorl v ramci pinéni verejné zakazky o nejvy$sim dosazeném
vzdélani — prosta kopie. U vSech lektorl je zadavatelem poZadovano ukoncéené
vysokoskolské vzdélani

' Dal$i pozadavky mohou byt zadavatelem specifikovany v zavérecné Casti vyzvy k podani nabidek.-
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- podepsané profesni zivotopisy vsech lektort podilejicich se na vyuce — prosta kopie,
Z nichz bude vyplyvat minimalné:
a) &tyfleta praxe kazdé osoby v oblasti, ve které bude vzdélavat v jednotlivych
kurzech.
b) ¢tyrleta praxe v poskytovani lektorské €innosti.
Zadavatel pozaduje v ramci dodrzeni technické kvalifikace spinéni praxe viz. a) a b) u
minimalné& 80% lektort v8ech kurz( v nabidce dodavatele (procento bude ovéieno ze
strany zadavatele v kazdé jednotlivé ¢asti nabidky z dolozenych dokladl v ramci technicke
kvalifikace pfed podpisem smlouvy). Zadavatelem neni uréen pocet lektord, predpoklad
&ini 1 lektor na 1 vzdélavacim kurzu, je zde moznost 1 vzdélavacim kurzu 2 a vice lektoru
— zalezi na dané akreditaci vzdélavaciho kurzu dodavatele.

5) Rozhodnuti o udéleni akreditace vzdélavaciho programu vydaného Ministerstvem prace
a socidlnich véci CR - v ramci plnéni této vefejné zakazky zadavatel pozaduje, aby v dobé
podani nabidky do verejné zakazky mél dodavatel 75% vzdélavacich kurzl ve vtahu k dané
¢asti, na kterou podava nabidku, akreditovanych u MPSV CR. — prosta kopie.

Zadavatel dale pozaduje, aby do 6 mésicli od zahajeni realizace pinéni vefejné zakazky mél
dodavatel akreditovany vSechny kurzy, tedy 100% kurzd. Naklady na pfipadné dopineni
akreditace u jednotlivych vzdélavacich kurzu ponese piné dodavatel.

6) Seznam vyznamnych realizovanych sluzeb obdobného pinéni (ve formé Cestného
prohlaeni — viz Priloha &. 3), poskytnutych dodavatelem za posledni 3 roky pfed zahajenim
vybérového fizeni v oblasti vzdélavani socialnich pracovniki a pracovniki v socialnich
sluzbach v dané diléi éasti, do které dodavatel podava nabidku, v minimalni hodnoté 60%
pfedpokladané maximalni hodnoty diléi ¢asti zakazky za kazdou realizovanou sluzbu -
original.

Dodavatel splnil tento kvalifika¢ni predpoklad, pokud prokaze, Ze v poslednich 3 letech
realizoval 3 vyznamné sluzby v oblasti vzdélavani socialnich pracovniki a pracovniku
v socidlnich sluzbach v dané oblasti, do které podava nabidku. Z tohoto seznamu musi byt
ziejmy struény prehled plnéni, identifikace objednatele, hodnota a doba realizace.

Pfedpokladem pro posouzeni a hodnoceni nabidky dodavatele je spinéni kvalifikace.
V pfipadé nesplnéni kvalifika¢nich kritérii muze byt uchaze¢ vylou¢en ze zadavaciho fizeni.
Zadavatel ma pravo vyzadat si pisemné objasnéni predlozenych informaci Ci originalu
dokladu.

Podmmky a

Nabidka bude predlozena plsemne ‘v Jednom orlgmale v listinné podobe v ceskem Jazyce |

Pozadovana struktura predlozené nabidky:

1) Kryci list nabidky. Pro sestaveni Kryciho listu nabidky dodavatel pouZije Prilohu €. 1
této Vyzvy. V pfipadé vyuZiti moznosti zajiSténi ¢asti vefejné zakazky prostfednictvim
poddodavatell je nutné tyto poddodavatelé uvést v Krycim listu.

2) Nabidku dodavatele, ve které dodavatel specifikuje nabizené kurzy vcetneé anotace,
postup pinéni pfedmétu zakazky, popise metody a formy vyuky a dalsi.

3) Navrh smlouvy o realizaci pinéni. Zavazny navrh smlouvy je Prilohou ¢ 5. U&astnik
doplni identifikaéni a kontaktni udaje v poZadovaném rozsahu a doplini Udaje stanovené

zadavatelem.
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4) Doklady, jimiz dodavatel prokazuije kvalifikaci — dodavatel prokaze spinéni kvalifikace
ve véech pfipadech pfislusnymi doklady predlozenymi pfislusnymi dokumenty. Zadavatel
mize pfed uzavienim smlouvy poZzadovat predlozeni originall nebo ovéfenych kopii
dokladU prokazujicich spinéni kvalifikace.

Zadavatel umoznuje diléi pinéni zakazky, dodavatel je opravnén podat nabidku pouze do
jedné &asti zakazky nebo do nékolika jim zvolenych Easti zakazky anebo do vsech Casti
zakazky. Na kazdou ¢ast, do které se uchaze€ hlasi, je nutno dodat navrh Smlouvy v jednom
vyhotoveni s originalnim podpisem, ostatni dokumentace a povinné pfilohy dle ods.
Zakladni pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele této vyzvy.

Smlouva bude podepséana osobou opravnénou za dodavatele jednat, pfipadné jejim
zastupcem, kdy v tomto pfipadé bude v pfiloze nabidky dolozen originadl nebo uredné
ovérena kopie plné moci.

Kazda nabidka, musi byt jednoznaéna a nesmi o ni panovat zadné pochybnosti. Zadavatel
nepfipousti variantni feSeni. Za pocetni nesrovnalosti a vzajemné si odporujici udaje je
zodpovédny ucéastnik. Nabidky s odporujicimi si Udaji budou vylouéeny.

Hodnoceni a posouzeni nabidek bude provedeno oddélené pro jednotlivé Easti verejné
zakazky. V pfipadé, ze ve vztahu k nékteré Easti pfedmétu plnéni nebude mozné zakazku
zadat (napf. pro nedostatek pfipustnych nabidek podanych do pfedmétné casti), nebrani
takova situace tomu, aby zadavatel zadal zakazku ve vztahu ke zbyvajici ¢asti pfedmétu
pinéni.
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Nabidkova cena bude stanovena v ¢eské méné (CZK) a
bude zpracovana jako jednotkova nabidkova cena za
jednoho ucastnika kurzu.

Nejvy$e mozna pfipustnd cena za komplexni realizaci
zakazky, tj. za proskoleni vSech osob, ¢ini 949.200 K¢ bez
DPH

V ramci jednotlivych dil¢ich &asti zakazky zadavatel
stanovil tyto maximalni predpokladané hodnoty:

1. ¢éast: Emoce a motivace v pomahajicich profesich,
spiritualita - 243 600,- K¢.

2. ¢ast: Komunikace — 176 400,- K¢.

3. cast: Metody socialni prace s klienty socialnich
sluzeb — 254 800,- K¢.

4, ¢ast: Osobni rozvoj, péée o pracovniky v pifimé
praci - 176 400,- K¢.

5. éast: Kvalita socialnich sluzeb, pravo - 98 000,- K¢.

Vzdélavani v akreditovanych vzdélavacich programech je
osvobozeno od DPH na zakladé doporuéeného postupu
MPSV ¢&. 7/2013 k § 57 odst. 1 pism. d) zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisi pro potifebu krajskych Gfadd,
obecnich Urfadli obci s rozSifenou puUsobnosti a |
poskytovatell socialnich sluzeb.

Nabidka, kterd bude obsahovat celkovou cenu za
komplexni realizaci zakazky ¢i celkovou cenu za jednotlive
diléi casti zakazky prevySujici limitni Castku, bude
zadavatelem vylouéena.

Soucéasti nabidkové ceny jsou veskeré naklady
dodavatele vzdélavacich sluzeb spojené se zajisténim
pfedmétu plnéni, zejména odména lektora, cestovné
lektora, stravné lektora a ubytovani lektora, Skolici
pomucky, materidly pro u¢astniky kurzd, pfipadné naklady
na akreditaci kurz(.

Soucasti nabidkové ceny nejsou naklady na Skolici
mistnost a prezentaéni techniku (dataprojektor, flipchart,
PC), ob&erstveni pro $kolené osoby (hradi zadavatel).

Nabidky na jednotlivé ¢&asti vefejné zakazky budou
podavany oddélené. V pripadé, Ze Ugastnik podava
nabidku na v8echny &asti, mohou byt nabidky podany v
jedné obélce. Obsah nabidek na jednotlivé Casti vSak

Strana; 13z 15




%% & Evropska unie
Evropsky socialni fond
* 4 * Operacni program Zaméstnanost

* % %
* 4t

musi byt jasné oddélen a nabidky na jednotlivé Casti
musi obsahovat veskeré dokumenty uvedené v zadavaci
dokumentaci pro kazdou ¢ast zvlast.

Nabidkou se rozumi veskeré doklady pozadované touto
| Vyzvou a Obecnou &asti pravidel pro zadatele a pfijemce
| vramci OPZ, které je dodavatel povinen pfedlozZit ve
| stanoveném obsahu, ve stanovené formé a Ihité.

Nabidka musi byt zadavateli podana v listinné podobé v
fadné uzaviené obalce oznaéené kontaktni adresou
dodavatele a bude oznacena ,Verejna zakazka -
| Vzdélavani pro Socialni pracovniky a Pracovniky
| v socialnich sluzbach“ a napisem ,,Neotvirat!,,

Dodavatel ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve
véci zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat vysvétleni zadavacich podminek
(odpovédi na dotaz) zakazky. Pisemna zadost musi byt zadavateli doru¢ena nejpozdéji 4
pracovni dny prfed uplynutim lhaty pro podani nabidek. Zadavatel odeSle vysvétleni
zadavacich podminek, pfipadné souvisejici dokumenty, nejpozdéji do 2 pracovnich dni po
doruceni zadosti podle pfedchozi véty. Vysvétleni zadavacich podminek mlze zadavatel
poskytnout i bez prfedchozi zadosti.

Vysvétleni zadavacich podminek (v€etné pfesného znéni dotazu, na ktery zadavatel
reaguje), zadavatel zvefejni na portalu www.esfcr.cz.

Dalsi pozadavky na zpracovani nabidky

¢ Naklady spojené s uCasti v zadavacim fizeni nese kazdy u¢astnik sam.
e Zadavatel si vyhrazuje pravo dodateéné zménit ¢i doplnit zadavaci podminky.

e Zadavatel nepfipousti variantni feSeni nabidek a nabidky obsahujici pinéni nad
ramec pozadovaného ve vyzvé.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo vefejnou zakazku zrusit a to v souladu s kapitolou
20.10. Obecné casti pravidel v ramci OPZ.

e V pfipadé mimoradné& nizké nabidkové ceny je na zakladé vyzvy zadavatele
dodavatel povinen provést pisemny rozklad cenové nabidky a vysi své nabidkové
ceny vysvétlit.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo ovefit informace obsazené v nabidce uchazece u
tfetich osob a uchaze¢ je povinen mu vtomto ohledu poskytnout veskerou
potfebnou soucéinnost.

e Zadavatel pfipousti moznost =zajisténi plnéni zakazky prostrednictvim
poddodavatell dle moznosti dodavatele, aby byla zajisténa kvalita kurzd. Pokud
bude zakazka realizovana prostiednictvim poddodavatel, je Uéastnik povinen tyto
Casti zakazky specifikovat a uvést identifikani Udaje kazdého poddodavatele,
véetné informace o tom, jaké €asti budou tomuto poddodavateli predany a to
nejpozdéji pfed zahajenim realizace feSené Casti zakazky.

e Obecnou ¢asti pravidel pro zadatele a pfijemce

vramci Operaéniho programu Zaméstnanost
Zadavaci fizeni se Fidi (vydani €. 6), na toto zadavaci fizeni se neaplikuji
ustanoveni zakona €. 134/2016 Sbh., o zadavani
vefejnych zakazek.
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Dodavatelé budou vyroz
pFip. vylouceni nabidky
www.esfcr.cz pod vySe uved

N

Datum a podpis osoby opravnéne | V Ceském T&&in&é dne 7/ 9 2o 17
jednat za zadavatele

Prilohy:

filoha €. 1 — Kryci list
filoha &. 2 — Cestné prohlageni o splnéni zakladni kvalifikace
Priloha €. 3 — Reference

Fi C

Fi

loha &. 4 — Cestné prohlaseni o splnéni technické kvalifikace
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